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Datum

2019-11-05

Kommunstyrelsen

Yttrande géllande motionen ”Infér Lagen om valfrihet (LOV)

i Képings kommun

Vérd- och omsorgsforvaltningen har fétt i uppdrag att yttra sig dver en inkommen
motion avseende att utreda forslaget om att tillimpa Lagen om valfrihetssystem

(LOV) inom vard och omsorg.

Vérd- och omsorgsnimnden behandlade drendet 2019-10-22, § 75 och beslutade

da
att stilla sig bakom yttrandet

Féljande handlingar bifogas:

Protokollsutdrag fran vérd- och omsorgsndmnden

Tjénsteskrivelse + bilaga

For vard- och omsorgsndmnden
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KOPINGS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Datum
2019-10-22
Vard- och omsorgsnimnden
VON § 75
VON/Au § 94

Yttrande till motion — Infér Lagen om valfrihet (LOV) i Képings
kommun

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att stilla sig bakom yttrandet

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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KOPINGS KOMMUN
pafiyt VON Bilaga § I5/201G

Vard- och omsorgsférvaltningen 2019-09-30 i\ y

Till Kommunstyrelsens arbetsutskott

Yttrande géllande motionen ”Infér Lagen om valfrihet (LOV)
i Képings kommun”

Vérd- och omsorgsforvaltningen har fatt i uppdrag att yttra sig 6ver en inkommen
motion avseende att utreda forslaget om att tillimpa Lagen om valfrihetssystem
(LOV) inom vard och omsorg.

Bakgrund

Lagen om valfrihetssystem (LOV) trddde i kraft den 1 januari 2009. LOV reglerar
vad som ska gilla nir kommunen konkurrensutsatter delar av sin verksamhet
genom att 6verlata till brukaren att vilja utfrare bland leverantdrer av vérd och
omsorg i ett valfrihetssystem. Det skapar mojlighet for privata foretag och
organisationer att utfora tjinster som kommunen tidigare utfort i egen regi. Syftet
med lagen 4r bland annat att stirka den enskildes ritt till medbestdmmande och
stirka kvalitetskonkurrens. Det #r frivilligt for kommuner att inféra
valfrihetssystem.

LOV innebir 16pande annonsering, att anbud kommer in och att alla anbudsgivare
som uppfyller de pa forhand uppstillda kvalitetskraven har ritt att teckna avtal
med kommunen. Kommunen ska ge information till brukarma for att méjliggéra
ett medvetet val. Ersittning till utforare foljer sedan brukarens val. Det ska finnas
ett i forvig bestdmt ickevalsalternativ.

Om fristdende aktdrer ska utféra kommunala tj4nster behover dessa upphandlas
antingen enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) eller enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV). Motionen berdr endast inforandet av valfrihetssystem
vilket gor att yttrandet huvudsakligen kommer belysa detta.

Utbud till kommuninvanarna

Det finns olika aspekter som behdver beaktas infér ett inférande av
valfrihetssystem. Nér brukarna har mojlighet att fritt vélja utforare av en tjdnst
innebdr det en kvalitetskonkurrens mellan aktérerna. Bade de privata aktdrerna
och kommunen behdver dirfor leverera sina tjénster i s& pass hog niv att
brukarna inte viljer en annan aktor. Valfrihetssystemet forutsétter vélinformerade
val och f6r de brukare som inte kan eller vill géra ett aktivt val bidrar inte
valfriheten i sig till en mer jamlik vérd och omsorg.

Kommuner som infért valfrihetssystem enligt LOV har ofta begransningar i sitt
valfria utbud. Det kan gilla typen av insatser, tider pa dygnet eller geografiska
avgrinsningar. Tillgingligheten av utfSrare kan variera i en och samma kommun.
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Det finns déremot ingen begrinsning av hur ménga aktdrer som kan etablera sig
inom kommunen vilket innebiir att det kan bli en dveretablering av aktorer inom
vissa attraktiva omréaden.

Antalet platser inom exempelvis sérskilt boende kan komma att 6ka om det finns
privata aktdrer som #r beredda att starta ett boende i kommunen. P4 sa sitt skulle
kommunen kunna undvika en dyr nybyggnation samtidigt som antalet platser
inom den geografiska kommunen okar. Detta forutsitter dock att det finns privata
aktorer som &r beredda att genomfora detta.

Paverkan pa vard-och omsorgsférvaltningen

Den kommunala organisationen kommer att paverkas av ett inforande av
valfrihetssystem. Férutom vad som ovan ndmnts kommer bistdndshandldggarna
att pa ett opartiskt sitt behdva informera den enskilde om de olika utfoérarna. Det
blir #ven extra viktigt att bistindsbeddmarna i beslutet tydligt uppger vad den
enskilde behdver hjilp med s4 att aktdren, kommunal eller privat, kan leverera
detta.

Medarbetare inom vard- och omsorgsomradet kommer att ha méjlighet att vilja
vilken arbetsgivare de helst vill arbeta hos. Vissa kommer kanske att vélja att
starta eget foretag. Detta kommer att paverka den kommunala verksamheten nér
konkurrens om arbetskraft uppstar, sirskilt genom att det redan idag dr svart att
rekrytera utbildade medarbetare till vird- och omsorgsomradet.

Den kommunala verksamheten behdver ddrmed dven ges mdojlighet att
marknadsfora sig p& motsvarande sitt som privata aktdrer, bade for att rekrytera
personal men #ven for att fA kommuninvanare att vilja kommunen som leverantor
av vard- och omsorgstjénster.

Allteftersom brukare viljer en annan utfrare #n kommunen, behover den
kommunala organisationen anpassas till den efterfragan som finns av kommunen
som leverantdr. Nir fler privata aktorer finns inom vérd- och omsorgsomréadet kan
dirmed kommunens kontroll dver den totala kapaciteten minska. Om nagot
foretag ldgger ner sin verksamhet behdver kommunen ha beredskap for att utan
drojsmal verkstélla berrda brukares behov.

Namndens ansvar

Nimndens ansvar for kommuninvanarna fordndras inte, 4ven om ett system med
valfrihet infors. Det kommer stilla krav p4 att tillrackliga resurser avsitts i den
kommunala organisationen for en systematisk uppfoljning och kontroll av
leverantérerna, avtal och dess kvalitet i utférandet. Det behover &ven finnas bra
information till kommuninvénarna om de olika aktorerna och valet som de har
mojlighet att gora, vilket stiller krav pa ndmndens kommunikations- och
informationsinsatser.

Ekonomi

Det ir i nuliiget inte klarlagt hur nimndens ekonomi kommer att paverkas av ett
inférande av valfrihetssystem. Déremot kan ett Skat utbud av aktérer inom
exempelvis sirskilt boende medfora att de kommunala boendena kan fa tomma
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platser och dirmed inte utnyttjas maximalt. Detta leder i sin tur till att kostnaden
per plats for kommunen blir hogre.

Slutsats

Frigan om inférande om LOV #r mycket komplex och behdver dérfor ses dver i
ett omfattande utredningsarbete for att ta stéillning till upplégg, forutséttningar och
forslag till modell. I detta arbete behdver dven representanter frn verksamheten
inkluderas for att med sin expertkunskap bidra till en slutgiltig beddmning av
fragan. En sddan utredning kan genomforas efter att nddvéandiga politiska beslut
fattats.

Forslag till beslut
att

For vard-och omsorgsforvaltningen

Annasarah Pavasson

Forvaltningschef

Vard- och omsorgsférvaltningen - Senast andrat: 2019-09-30



NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet

Motion till Kopings kommun

Infor Lagen om valfrihet (LOV) i Kdpings kommun

Lagen om valfrinetssystem (LOV] har nu funnits i tio ar for att dka valfriheten, mangfalden och kvali-
tén inom den kommunala vard- och omsorgen.

Enligt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har 160 kommuner infért LOV. Det innebar att 75% av
Sveriges befolkning bor i kommuner som infort LOV. Ytterligare 21 kommuner har beslutat men annu
inte bdrjat tilldmpa detta valfrihetssystem.

Det ar framfdrallt inom den kommunala hemtjansten som LOV tilldmpas, men &ven inom verksam-
hetsomraden som sarskilt boende for aldre, daglig verksamhet for aldre, mat-LOV for aldre, daglig
verksamhet inom LSS och avlgsarservice inom LSS..

Genom LOV konkurrensutsatter kommunen delar av sin egen verksamhet genom att 6verlata till bru-
karen att sjalv valja utforare bland leverantdrer i ett valfrihetssystem. De som vill bli godkanda som
leverantdr/utforare i ett valfrinetssystem maste kunna visa att de uppfyller kraven som kommunen
stallt upp. Alla utférare som blir godkanda kan anvandas av dem som har rétt till insatsen i valfrihets-
systemet. Syftet &r att 6ka kvalitén och ge manniskor inflytande éver den omsorg de far. Respekten
for individens sjalvbestdmmanderatt finns ocksa angiven socialtj&nstlagen.

Det handlar bade om kvalitet och respekt att Iata den som har behov av t ex hemtjanst, inom ramen
for kommunens malstyrda behovsbeddmning, fa vélja vad man behdver hjalp med och samtidigt
kunna valja vilken utforare som ska tillhandahalla tjansten. Det &r rimligt att sjélv fa avgéra vem man
vill slappa innanfor dérren till det egna hemmet. Darmed ges ocksad mdjligheter att byta utforare om
man inte skulle vara néjd, vilket satter fokus pa kvalitén.

Det &r inte enbart vardtagarna sjalva som vinner pa LOV-reformen genom ékad valfrinet och flexibili-
tet. Det ger samtidigt majligheter for fler entreprendrer att starta, driva och utveckla valfardsféretag
i kommunen och i dess naromrade. Det ger anstallda fler arbetsgivare att vélja mellan vilket ar posi-
tivt.

Nar en kommun upphandlar tjanster handlar det om vad man ger och vad man far, om pris och kvali-
tet. Att gora en kvalificerad avwagning mellan pris och kvalitet &r inte alltid s4 1att att g6ra och det vi-

sar sig att det oftast ar den som kan erbjuda det Iagsta priset som till slut vinner upphandlingar. Men
till skillnad fran Lagen om offentlig upphandling (LOU) gar det inte inom LOV att konkurrera om priset.
Det &r enbart den kvalitet som kan erbjudas som det gar att konkurrera om. | LOV &r ndmligen priset

faststallt pa forhand utifran kommunens egna kalkyler baserade pa den egna verksamheten.

Enligt lag ska det vara lika ersattning cavsett om det ar i kommunens egen regi eller i form av privat-
eller idéburen utférare.



Vi vill 6ka valfriheten, mangfalden och kvalitén i var kemmun. Att infora lagen om valfrihetsystem ar
en viktig kvalitetsfraga som ocksa dkar Kopings attraktivitet for kdpingsborna och for dem som Gver-
vager att flytta hit.

Mot bakgrund av ovanstaende yrkar vi

Att Kdpings kommun snarast méjligt utreder forslaget att tillimpa Lagen om valfrihetssystem (LOV)
vid upphandling av vélfardstjanster med syfte att under 2020 infora LOV inom den kommunala
vard och omsorgen.

Képing den 14 mars 2019

Mwﬂm Wy Sl G

Anna-Carin Ragnarsson (KD) '/]enny Adolphssan (C)



