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1. Inledning - Syfte

1.1. Inledning

Kommunens styrmodell syftar till att politiska beslut ska fa genomslag, att vi far
god hushallning och att medborgarna far den service som kommunfullmaktige
beslutat om. Modellen ska leda till att ndmnderna aktivt arbetar for att férverkliga
kommunens malbild och de kommungemensamma malen.

Enligt kommunallagen ska varje kommun ha god ekonomisk hushallning i
verksamheten, och mal och riktlinjer for verksamheten ska anges. Vid bedémning
om kommunen uppnatt god ekonomisk hushallning ska en helhetsbeddmning
goras. Mal och resurser, redovisning, uppféljning och utvardering samverkar i
styrningen av kommunens verksamhet och ekonomi.

Av styrmodellen framgar vilka olika typer av styrdokument som finns i
kommunen och hur dessa &r relaterade till styrprocessen; planering, budget och
uppfoljning.

1.2. Syfte

Syftet med dokumentet ”Verksamhets- och ekonomistyrning” &r att samlat
presentera de principer som ligger till grund for styrning och uppféljning av
kommunens verksamhet och ekonomi.




Politisk niva
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2. Styrmodellen

2.1. Huvudprinciper for verksamhets- och ekonomistyrning

Kopings kommun tillampar principerna for mal- och resursstyrning. Styrningen
sker med mal, varderingar och dialog kopplade till givna resurser. Styrningen ska
praglas av helhetstankande och framja kommunens utveckling samt genomsyra
alla styrdokument.

De av kommunfullmaktige och kommunstyrelse/namnder faststallda malen ar
grunden for all kommunal verksamhet. Malen ska - utifran ekonomiska ramar -
ange Onskad inriktning, omfattning och kvalitet i verksamheten. Kommunens
miljopolicy och kvalitetspolicy ingar som hornstenar i styrmodellen.

Uppféljning och utvardering ar en central del i styrningen av verksamhet och
ekonomi. Det behdvs resultatanalyser och kontroller som visar om verksamhetens
prestationer och kvalitet uppfyller malen. Genom utvardering av maluppfyllelsen
blir det tydligt vad som behdver atgardas. Dessa atgarder fors sedan in i
planeringsprocessen pa nytt.

Styrmodellen illustreras i foljande figur:
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2.2. Malbegrepp

Modellen bygger pa gemensamma malbegrepp i hela organisationen. Pa sa satt
kan kommunfullméaktiges mal foljas i mal- och budgetdokument samt i
namndernas verksamhetsplaner. Kommunfullméktige faststéaller de kommun-
gemensamma malen. | namndernas verksamhetsplaner ska framga hur de ska
bidra till att de kommungemensamma malen uppnas.

For att malen ska fylla sitt syfte i verksamhetsstyrningen &r det viktigt hur de

formuleras. | forarbetena till lagen om god ekonomisk hushallning finns ett antal

kriterier som ska beaktas:

«  malen ska vara tydliga och méatbara

«  malen ska féljas upp och utvarderas

«  malen ska klargora uppdraget for medborgarna och formuleras med
medborgarperspektiv

Malen ska kopplas till resurserna. Vid konflikt mellan verksamhetens mal och
tilldelade ekonomiska resurser ar de ekonomiska resurserna 6verordnade
verksamhetsmaélen.

De malstyrningsbegrepp som ska anvandas &r foljande:

Malbild: Malbildens syfte &r att vara en styrande, sammanhallen och gemensam
bild fér kommunens framtida verksamhet. Den ska upplevas som realistisk,
trovardig, inspirerande och vara latt att forsta. All kommunal verksamhet ska ha
sin utgangspunkt i malbilden.

Malomraden: De politiska malen formuleras och grupperas utifran malomraden.
Malomradena ska fanga hela den kommunala verksamheten.

Kommungemensamma mal: For varje malomrade uttrycks den politiska viljan
och inriktningen i ett antal mal. Till varje mal ska finnas en beskrivning som visar
vad som ska uppnas.

Indikatorer: Matt som anvands for att mata maluppfyllelse. Indikatorn visar hur
val malet ar uppnatt. Indikatorerna kan vara kommundévergripande eller
namndspecifika. Ofta krévs det flera indikatorer for att kunna bedéma om
kommunen narmar sig det uppsatta malet. Indikatorn kan méta dels kvantitet dels
kvalitet.

Uppdrag: Om den politiska viljeinriktningen inte kan foljas upp genom
indikatorer kan kommunfullmaktige eller styrelse/ndmnd ge uppdrag med en viss
inriktning. Ett uppdrag ska foljas upp genom att konstatera om uppdraget ar
paborjat eller genomfort. Vid behov kan dven resurser anvisas till uppdraget.

Aktiviteter: 1 ndmndernas verksamhetsplaner ska ndmnderna kortfattat beskriva
vilka aktiviteter som ska genomfdras for att bidra till att de kommungemensamma
malen uppfylls.




2.3. Malprocessen

De kommungemensamma malen beslutas av kommunfullméktige och galler pa
langre sikt, minst en mandatperiod. Malen och indikatorerna ligger normalt fast
under hela perioden, men kan i samband med budgetbeslutet justeras. I
budgetbeslutet kan &ven kommunfullméktige ge sarskilda uppdrag till
styrelsen/namnderna och ansla sarskilda medel for detta da det behovs.

Nar de kommungemensamma malen faststéllts ska namnderna visa hur de bidrar
till dessa i sina verksamhetsplaner. Namndens malsattningar ska vara utformade
sa att de ar mojliga att arbeta efter utifran namndens ekonomiska forutsattningar
och de ska ha en tydlig koppling till de kommungemensamma malen som
kommunfullméktige faststallt.

| samband med bokslutsberedningen ska en sérskild maluppfoljning goras.
N&mnderna ska analysera sitt verksamhetsresultat och visa hur de bidragit till att
de kommungemensamma malen uppfyllts. | arsredovisningen gors aven en samlad
bedomning om kommunen uppnatt god ekonomisk hushallning finansiellt och ur
ett verksamhetsperspektiv.

2.4. Uppdrag - sarskilda direktiv

Kommunfullméktige kan besluta att ge specifika uppdrag och direktiv till styrelser
och namnder. | samband med arsbudgeten kan dven kommunfullméktige fatta
sérskilda beslut om uppdrag till namnderna.

Kommunfullméktiges uppdrag/sarskilda direktiv ska - som en del i kommunens
samlade uppfoljning och utvardering - alltid aterrapporteras till
kommunfullméktige. Avrapportering av uppdragen/sarskilda direktiven ska goras
senast under mars manad.

Avrapportering innebér inte att alla uppdrag kommer att vara fardigbehandlade
vid avrapporteringstillfallet. En del uppdrag ar sa omfattande att de kommer att
stracka sig 6ver en langre tidsperiod. Det viktiga ar att kommunfullméktige far
besked om hur styrelsen och namnder behandlat fragan och hur langt man har
kommit. Detta ger kommunfullméktige en mojlighet till att ta stallning till
uppdragets aktualitet och det fortsatta arbetet.

2.5. Kuvalitetsarbetet
En viktig del i den politiska styrningen ar att utveckla kvaliteten i verksamheterna.

Kvalitetsarbetets mal &r att leverera tjanster, service och omsorg av hogsta mojliga
kvalitet till medborgare och brukare. Kvalitetsutvecklingen ska forbattra
mojligheten att tillgodose krav, uppfylla behov och realistiska forvantningar hos
medborgare, medarbetare och fortroendevalda utifran lagar, mal och ekonomiska
forutsattningar.

Kvalitetsarbete &r en metod for verksamhetsutveckling och ska préglas av en
langsiktig, medveten och gemensam ambition att standigt forbattra verksamhet
och resultat. Vid utvardering av maluppfyllelse blir kvalitetsarbetet en naturlig
metod i forbattringsarbetet.




Kvalitetsutveckling &r inte ndgon isolerad process, utan ingar som en del i
helheten med néra kopplingar till omraden som ledarskap, processer, rutiner,
kompetens, mal och ekonomi. Det handlar bade om att utveckla verksamheten och
om att ha sékra rutiner sa att inte misstag gors.

2.5.1. Inriktning i kvalitetspolicyn

Arbetet styrs och far sin inriktning via den av kommunfullméktige faststéallda
kvalitetspolicyn. Kvalitetsutveckling ska vara en naturlig del i alla verksamheter.
Kvalitet ar ocksa ett personligt atagande, dar varje medarbetare ansvarar for
kvaliteten i sitt eget arbete och praktiserar kvalitetspolicyn, i méten med brukare,
medborgare och i utférda tjanster.

Alla ndmnder/forvaltningar ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete som
kannetecknas av:

»  medborgar- och brukarfokus

e dialog och samverkan

*  arbete med standiga forbattringar

«  arlig uppféljning och utvardering

Atgirda Planera
Genomfdra 4 eringal
Folja upp ___,swndigl forbd

Kvalitetssakring

Fig. Systematiskt kvalitetsarbete Kélla: www.norrkoping.se

Ett led i kvalitetsarbetet kan ocksa vara att utarbeta olika former av service- och
tjanstegarantier.




3. Styrdokumenten

| detta avsnitt redovisas vilka olika typer av styrdokument som finns i kommunen
och hur dessa ar relaterade till styrprocessen.

3.1. Reglemente

| ett reglemente regleras respektive namnders ansvarsomraden och uppgifter.
Reglementen faststalls av kommunfullméktige.

3.2. Lokala foreskrifter

Kommunfullméktige beslutar om eventuella lokala foreskrifter med stod av
speciallagstiftning, t ex ordningslagen. Exempel pa lokala foreskrifter ar allmanna
lokala ordningsforeskrifter, foreskrifter for torghandel, foreskrifter till skydd for
manniskors halsa och miljon m fl.

3.3. Kommungemensamma mal

De kommungemensamma malen beslutas av kommunfullméktige och galler pa
langre sikt, minst en mandatperiod. Malen och indikatorerna ligger normalt fast
under hela perioden, men kan i samband med budgetbeslutet justeras.
Maldokumentet innehaller en malbild, mal grupperade i malomraden samt
indikatorer for att folja maluppfyllelsen.

3.4. Mal och budget

Det totala ekonomiska utrymmet anges och fordelas i budgeten och flerarsplanen
med utgangspunkt fran de kommungemensamma malen. | mal- och
budgetdokumentet redovisas de kommungemensamma malen vad galler tidigare
utfall och malsattningar for perioden. | dokumentet redovisas dven de uppdrag till
namnderna som kommunfullméktige tagit beslut om.

3.4.1. Namndernas verksamhetsplaner

| kommunens slutliga mal- och budgetdokumentet ingar dven namndernas
verksamhetsplaner. | verksamhetsplanen visar ndmnderna hur de bidrar till de
kommungemensamma malens uppfyllelse. Verksamhetsplanen ska bygga pa
namndens ekonomiska forutséattningar och ha en tydlig koppling till
kommunfullmaktiges mal. | verksamhetsplanen ska det dven finnas en kortfattad
beskrivning av vilka aktiviteter som ska genomforas.

Namnderna kan forutom den verksamhetsplan som ska inga i mal- och
budgetdokumentet aven uppratta mer utforliga verksamhetsplaner som egna
dokument.

3.5. Program och plan

Program och planer &r styrande dokument som ska bidra till uppfyllande av de
politiska malen. Program beskriver de 6vergripande prioriteringarna medan planer
ar mer detaljerade.
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3.5.1. Program

Programmet talar om vad kommunen ska uppna inom ett visst omrade. Detta sker
genom att ange de Overgripande prioriteringar som ska gdéras inom en viss enskild
verksamhet, exempelvis aldreomsorg, eller inom ett omrade som berér manga
verksamheter, exempelvis miljéfragor. Programmet tar inte nagon detaljerad
stéllning till utférande, prioriteringar eller metoder, vilket istéllet sker i planer
eller i kommunfullméktiges budget. Programmet ska inte belastas med eventuella
formuleringar som framgar av lagtext eller andra typer av statliga direktiv.
Programmet ska ha en begransad giltighetstid. Program antagna av ndmnd ska ha
sin grund i de kommungemensamma malen. Kommungemensamma program kan
enbart beslutas av kommunfullméktige.

3.5.2. Planer

En plan ska ange vad som ska uppnas inom ett visst sakomrade pa en detaljerad
niva. Planer kan vara sadana som kommunen &r skyldig att uppratta enligt
speciallagstiftning, exempelvis avfallsplan. Beslutsinstansen framgar da i
respektive lagstiftning.

Planen kan dven omsétta ett 6verordnat programs inriktning till konkreta atgarder.
Den ska da beskriva de 6nskade atgarderna sa att de kan omséttas i verkligheten.
Planen ska dven ange vem som ansvarar for att atgarderna genomfors, nar de ska
vara genomforda samt vilka prioriteringar som ska ske. Planen har en begransad
giltighetstid, och beslutas av respektive berérd ndamnd.

3.6. Policy

En policy visar pa ett forhallningssétt till ett specifikt omrade, exempelvis
personal, kvalitet eller miljo. Policyn uttrycker principer som vagledning inom det
aktuella omradet, vilka allmanna mal som efterstravas och vilka varden som
beaktas. Den ska inte ange nagra fasta regler. En policy ska vara kortfattad. For att
en policy ska fungera effektivt bor den konkretiseras i andra styrdokument eller i
den praktiska tillampningen av policyn. En policy galler tillsvidare, darfér bor
dess aktualitet foljas upp l6pande. Kommungemensamma policys kan endast
beslutas av kommunfullméktige.

3.7. Ovriga styrdokument

Riktlinjer, anvisningar, rutinbeskrivningar, mm ar dokument som - utéver de lagar
och férordningar som Overgripande reglerar kommunens ansvar och uppgifter -
ligger till grund for hur kommunens olika verksamheter ska agera. Sadana styr-
dokument kan ber6ra en rad olika omraden/fragor, exempelvis upphandling,
lokal- och personalfragor.

Kommunévergripande styrdokument ska normalt beslutas av kommun-
fullmaktige. Tillampningen beslutas av nd&mnd/styrelse eller forvaltningschef.

3.7.1. Riktlinjer

Riktlinjer har en hogre detaljeringsgrad &n en policy. Riktlinjer kan betraktas som
en slags handbok som ska ange ramarna for handlingsutrymmet i en viss fraga.
Riktlinjer kan ange bade vad som ska uppnas och hur det ska uppnas. Syftet med
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riktlinjer &r att reglera verksamheten sa att den bedrivs effektivt och med god
kvalitet. Riktlinjer galler tillsvidare. Kommunovergripande riktlinjer beslutas av
kommunfullméktige och dvriga riktlinjer av respektive ndmnd. Kommunstyrelsen
kan i sin roll att leda och samordna planering och uppféljning av kommunens
ekonomi och verksamhet, besluta om riktlinjer inom detta omrade.

3.7.2. Anvisningar

Anvisningar avser fragor rorande ren verkstallighet ofta knutna till en storre
administrativ process, exempelvis budget och bokslutsarbetet. | anvisningar kan
framga tidsplaner, formkrav mm. Anvisningar faststélls av ansvarig chef.

3.7.3. Rutiner

Rutiner &r detaljerade instruktioner for hur en viss fraga ska hanteras. Rutiner kan
tillsammans med riktlinjer samlas i handbdcker. Rutiner betraktas som
verkstallighet och faststalls av ansvarig chef.

3.8. Ansvarig for ett styrdokument

For varje styrdokument ska det finnas en dokumentansvarig som har ansvaret for
dokumentet. Den dokumentansvarige ansvarar for att styrdokumentet kommun-
iceras och halls tillgangliga pa kommunens webbplats och intranit. Den doku-
mentansvarige ska se till att halla styrdokumentet aktuellt genom att I6pande folja
upp och revidera enligt beslut eller om behov uppstar. Samtliga revideringar ska
beslutas i respektive beslutsinstans. Den dokumentansvarige ansvarar dven for att
uppféljningar 1dmnas till den instans som har beslutat om det styrande doku-
mentet.

Varje chef, inom den verksamhet som berdrs av styrdokumentet, ska kommun-
icera styrdokumentet i verksamheten, det vill s&ga se till att styrdokumentets
innehall &r kant bland medarbetarna och att det praktiseras och féljs upp i den
egna verksamheten.

Alla styrdokument, med undantag av rutiner och anvisningar, bor finnas tillgang-
liga pd kommunens webbplats.
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4.  Ansvar och befogenheter

Varje namnd har i sitt reglemente fatt i uppdrag av kommunfullmaktige att
bedriva en val avgransad verksamhet i enlighet med gallande lagar, férordningar,
foreskrifter samt nationella mal for den kommunala verksamheten.

4.1. Kommunstyrelsens roll och ansvar

Kommunstyrelsen ska stédja och ha uppsikt 6ver ndmndernas verksamheter samt
leda och samordna planering och uppféljning av kommunens ekonomi och
verksamhet. Enligt kommunallagen ingar i kommunstyrelsens funktion att leda
och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter.

| kommunstyrelsens styrfunktion ingar att
«  styra arbetet med att ta fram mal och verksamhetsplaner, riktlinjer och ramar
for den kommunala verksamheten.
«  oOvervaka att kommunfullmaktiges faststallda mal, ekonomi- och
verksamhetsplaner foljs samt att forvaltningen sker rationellt och
ekonomiskt.

4.2. Namndernas roll och ansvar

Kommunens organisation bygger pa decentralisering. Namnderna ansvarar for att
verksamheten, inom de tilldelade ekonomiska ramarna, bedrivs enligt de mal och
riktlinjer som kommunfullmaktige faststéllt. Namnden har det ekonomiska
ansvaret inom sitt verksamhetsomrade.

4.3. Forvaltningschefens roll och ansvar

Forvaltningschefen har verksamhets- och resultatansvar infér n&mnden och
uppgiften att tydliggdra mal och ansvar i organisationen. Forvaltningschefen ska
I6pande folja upp kommunfullméktiges och namndens mal for ekonomi och
verksamhet. Eventuella avvikelser ska snarast rapporteras till ndmnden. Det ar
forvaltningschefens ansvar att direkt ta initiativ till atgarder for att forhindra att
den ekonomiska ramen éverskrids.

13



5. Arlig process for styrning och uppfoljning

5.1. Mal och budgetprocessen
Mal och budgetprocessen kan schematiskt illustreras med foljande figur:

December Januari/april
Mal- och budget- Planeringsforutsattningar,
dokumentet presenteras omvarldsanalys utarbetas

Mars
Bokslutsberedning

Juni/november
Forvaltningarnas arbete med
verksamhetsplaner och
detaljbudget April
Budgetberedning

Maj/juni

KF beslut — budgetramar, mal
och uppdrag

Kommunstyrelsen beslutar i januari/februari om ekonomiska utgangspunkter i
form av enklare planeringsforutsattningar infor budgetberedningen.
Utgangspunkterna baseras pa flerarsplan, nya skatteberdakningar, kommunens
eventuellt egna nya beslut, demografiska forutsattningar, regeringens budget,
omvarldsfaktorer mm. Kommunstyrelsen kan ocksa besluta om att ndmnderna ska
belysa vissa fragestallningar till kommande budgetarbete.

Under april manad genomfors en budgetberedning. Har sker en dialog med
namnderna utifran de underlag som namnderna sammanstallt. Underlaget
innehaller bl.a. forandringar och nya forutsattningar utifran demografiska
forandringar, lagstiftning samt 6évriga omvarldsforandringar. Investeringsbehov
och taxe- samt avgiftsforandringar ska ocksa belysas, liksom dvergripande
forandringar for de tva sista aren for planperioden.

Utifran dessa forutsattningar utarbetar de politiska partierna forslag till
budgetramar for ndmnderna, skattesats, taxor och avgifter for i forsta hand det
kommande aret. De kommungemensamma malen och indikatorerna ligger
normalt fast men kan justeras vid behov i budgetbeslutet. Beslut tas i
kommunfullmaéktige i juni.

Under hosten arbetar styrelse och ndmnder med verksamhetsplaner och
detaljbudgetar. | verksamhetsplanerna redovisas namndernas nettoramar pa
verksamheter. Forutom en allmén verksamhetsbeskrivning finns en
malbeskrivning. | malbeskrivningen ska namnderna visa hur de ska bidra till de
kommungemensamma malen. Malsattningarna ska da vara utformade sa att de &r
mojliga att arbeta efter utifran namndens ekonomiska forutsattningar och ha en
tydlig koppling till kommunfullméktiges 6vergripande malbild.
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Kommunfullmaktige tar normalt inte upp budgeten till nytt beslut savida inte
exceptionella forandringar av de ekonomiska forutsattningarna skett. Vid ett valar
tas budgeten upp till nytt beslut i november.

5.2. Uppféljning och utvarderingsprocess
5.2.1. Lopande uppfdljning

Uppféljning och utvardering ar centrala delar i styrprocessen. Resultat ska
systematiskt foljas upp och vid behov ndrmare analyseras och utvarderas. Det &r
lika viktigt att folja upp i vilken utstrackning som malen for olika verksamheter
nas som att folja upp det ekonomiska resultatet. Internkontrollen ingar dven i
uppféljningsprocessen.

Uppfoljning av verksamhet och ekonomi ska ske pa tva nivaer, dels inom
respektive namnds verksamhet och dels fran namnd till kommunstyrelsen. Inom
sitt verksamhetsomrade har varje namnd ett ansvar for att l6pande félja upp
ekonomi och verksamhetsresultat. Namnden ska vidta atgarder om uppféljningen
visar att den ekonomiska ramen ar pa vag att 6verskridas. | atgardsplanen skall
bl.a. framga beskrivning av atgarder och beslut samt konsekvenser for namndens
malsattningar. Atgéarderna ska redovisas i budgetuppféljningarna till kommun-
styrelsen. Budgetuppfoljningsrapporten med helarsprognos inlamnas utifran en
arlig plan. Denna rapport kan dven kompletteras med redovisning av verksam-
hetsmatt och annan statistik.

Uppfoljningen fran namnd till kommunfullmaktige gors genom en budgetupp-
foljning inklusive finansforvaltning normalt per den 30 april, samt ett delars-
bokslut normalt per den 31 augusti.

Storre investeringsprojekt ska slutredovisas till kommunfullmaktige.

Forutom den maluppféljning som redovisas i namndernas verksamhetsberattelse,
kan aven namnderna uppratta sérskilda kvalitetsredovisningar.

5.2.2. Arsredovisning

Arsredovisningen ar kommunstyrelsens redovisning av arets verksamhet och
ekonomiska stallning i kommunen till kommunfullmaktige och kommunens
invanare.

Arsredovisningens struktur och innehdll regleras av kommunallagen och den
kommunala redovisningslagen. Kommunstyrelsen ska normalt 6verlamna
arsredovisningen for foregaende ar till kommunfullmaktiges sammantrade i mars
manad. En bokslutsberedning ska dven hallas dar namndernas representanter ges
mojlighet att kommentera och analysera ekonomiskt utfall och verksamheternas
utveckling och maluppfyllelse. Bokslutshberedningen utgér dessutom en av
startpunkterna for budgetarbetet for kommande ar.
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5.2.3. Omdisponering av anslag

For samtliga ndmnder ar budgetanslaget en nettoram. Namnder kan besluta om
omdisponeringar inom sina verksamheter och kommunstyrelsen far fatta beslut
om omdisponeringar mellan ndmnderna.

En forutsattning for sddana beslut i namnd/styrelse &r dock att det inte medfor
stora forandringar i férhallande till av kommunfullmaktige faststallda mal,
servicenivaer eller andra inriktningsbeslut av principiell karaktar. | sddana fall ska
namnden/styrelsen fora fragan vidare till kommunfullmaktige for
stéllningstagande.

Tillaggsanslag under I6pande budgetar medges normalt inte. Om medelstill-
delningen visar sig otillrécklig for viss verksamhet ska ndmnden undersdka
forutsattningarna att omdisponera tillgangliga resurser inom ndmndens samlade
budgetram. For att omvandla anslagna driftmedel till investeringsmedel fordras
kommunfullméktiges godkannande.

5.2.4. Ombudgetering

Efter bokslutet kan dverforing av 6ver/underskott ske i vissa fall. Betraffande
driftsanslag kan 6verforing ske i undantagsfall, t ex for egen finansierad del av
driftprojekt. Utrymmet for ombudgetering regleras i kommunfullméktiges
budgetbeslut. Betraffande behandling av 6ver/underskott for investeringsanslag
som &r fortgaende, sker detta efter sarskild motivering.

5.2.5. Internkontroll

Kodpings kommun har faststéllt ett reglemente for internkontroll med tillampnings-
anvisningar. Syftet med reglementet ar att se till att styrelse och ndmnder
uppratthaller en tillfredsstallande internkontroll d.v.s. de ska se till att foljande
mal uppnas:

« andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

« tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

* tillampning av lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

For att arbetet med internkontroll ska fungera ar det viktigt att roller och
ansvarsomraden &r tydliga genom hela organisationen. Allt internkontrollarbete
ska utga ifran en gemensam modell for risk- och vésentlighetsanalys.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att se till att det finns en god
internkontroll. Namnder och styrelsen har ansvar for att utforma en god
internkontroll inom sitt omrade.

Forvaltningschefen ansvarar for att konkreta regler och anvisningar utformas och
ar skyldig att 16pande rapportera till ndmnden hur den interna kontrollen fungerar.

Namnderna ska varje ar anta en plan for uppféljning av internkontrollen.
Resultatet av uppfoljningen ska sedan rapporteras till respektive n&mnd och
kommunstyrelse samt revisorer. Kommunstyrelsen ska i sin tur utvérdera
kommunens samlade system for internkontroll och om det behdvs gora
forbéattringar.
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